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En fraga som sysselsatt mig en ldngre tid dr vart det institutionaliserade sociala arbetet &r pa
vag. Var det sa hir det skulle gestalta sig det vill sédga skattefinansierade administrativa
kolosser som dr fullt upptagna med att administrera sig sjdlva, i vilken manniskor férvandlats
till klienter/brukare av vilfardstjanster. Dér allt ska maitas, virderas, maluppfyllas och
kvalitetssékras. Helst ska yrkeskéren anvénda sig av de effektivaste metoderna. Har det nutida
sociala arbetet som utfors av socialtjdnsten gétt in 1 en atervindsgrand? Fragorna dr ménga
men finns det ndgra enkla svar? I den hér texten formedlas lite personliga reflektioner kring
verksamhetsomrédet “socialt arbete

Om vi for ett 6gonblick stannar upp och tittar i backspegeln ser vi att det sociala arbetet riktat
mot samhillets mest utsatta sett olika ut under det senaste arhundradet. Ett exempel som dr
vart att begrunda dr hemgarden Birkagérden 1 stadsdelen Birkastan i Stockholm. Birkagérden
som finns &n idag fyllde 100 ar forra &ret. Vad ar da en hemgérd?

1912 var Sverige ett fattigt land. Behovet av omsorg om barn och ungdom var stort. Likasa
behovet av kunskap och bildning. Kénnetecknade for det svenska samhillet 1 borjan av 1900-
talet var starka sociala spanningar som uttrycktes i form av strejker och upplopp. Hemgérdens
skapare Natanael Beskow hade efter en studieresa till London i slutet av 1800-talet inspirerats
av settlementrorelsen och dess engagemang for samhéllets utsatta. Vid tidpunkten pégick det i
England en intensiv debatt och intresset var stort for sociala fragor. Néar Beskow kom ater till
Sverige ville han omsitta settlementrorelsens idéer till det svenska samhéllet. Idén med
settlement sa som det utformats i England var bland annat att béttre bemedlade och bildade
manniskor bosatte sig i fattiga omraden. Det fraimsta syftet med settlementen var att formedla
bildning och &verbrygga klassmotsittningar. I sammanhanget bor ndmnas att det dven i
Sverige pagick intensiva diskussioner kring ’den sociala fragan”. Framsta skilet till att
hemgérden forlades i Birkastan var att stadsdelen liksom sd ménga andra stadsdelar i
Stockholm var fattiga. Vid tidpunkten (1910-1920-tal) byggdes det upp hemgardar bade i
Stockholm och pa andra platser i Sverige.

Hemgardens syfte och funktion var nagot sa enkelt som att vara en moétesplats for manniskor,
unga som gamla samt gora skillnad det vill sdga vara en trygg hamn i en orolig omvérld, en
plats ddr manniskor blev sedda och bekréftade. I dess hign fick ménniskor motas som likar
samt ldra sig respektera varandra. Studiecirklar var en viktig del i verksamheten. Natanael
Beskow som var hemgardens forestandare i drygt 40 ar lyckades vil med sitt uppsét. Manga
4r det genom &rtiondena som haft Birkagirden som springbrida till ett rikare liv. An idag
fyller hemgérden en viktig funktion i samhillet som motesplats for manniskor. Den fattigdom
och misdr som radde vid hemgérdens tillkomst har andra fortecken idag. Birkastan dr inte
langre en fattig stadsdel. Snarare en burgen medelklass stadsdel. Fattigdomen har forflyttats
och dr idag utbredd i ménga fororter.

Behovs det hemgérdar idag. Ja, kanske, for trots att ménniskor i Sverige idag, liksom 6vriga
Europa, lever i vilutvecklade och rika samhéllen forekommer det fattigdom. Upploppen under
senare ar 1 Londons och Paris fororter dr tydliga uttryck for detta liksom varens upplopp i
Stockholmsomradet. Mer dn nagonsin behovs det arenor dir minniskor kan mdétas som likar.
Vad ér det som hant?



I Sverige av idag ér det socialtjédnstens Individ- och familjeomsorg (IFO) som &r samhillets
yttersta skyddsnit och som mdéter fattiga och utsatta manniskor. Under de senaste 15 — 20 aren
har verksamheten suttit pd forsta parkett och asett de forandringar som samhéllet genomgatt.
Forandringar som ska ses i ljuset av Sveriges vég fran industrisamhélle till ett postindustriellt
samhille. Omstdllningen har fatt konsekvenser for regioner i Sverige och inte minst for
ménniskor. Utdver samhéllets fordndringar 1 stort har under de senaste 10 &ren
ersittningsnivderna minskat inom de generella socialforsdkrings- och trygghetssystemen.
Vidare, har trosklarna” for deltagande i samhéllet fordndrats som exempelvis fullgjord
grundskola/gymnasium for att fa ett arbete. Detta har bidragit till att mdnga ungdomar som av
olika skil avbrutit skolgadngen har svarigheter att komma in pa arbetsmarknaden. Andra
viktiga fordndringar d4r omorganiseringen av arbetsmarknaden vilket inneburit att manga
okvalificerade arbeten forsvunnit. Aven bostadsmarknaden har omdanats vilket fatt
konsekvenser for unga manniskor exempelvis byggs det allt farre hyresldgenheter och en stor
del av bostadsbestdndet har ombildats till bostadsrittslagenheter. Detta sistndmnda ar sdrskilt
markbart i manga av Sveriges storstider. Komplettera detta med ett minskat bostadsbyggande.

Omstéllningen av samhillet har lett till att det finns en 6kande grupp som lever i utanforskap
och som har begrdnsade eller inga mojligheter att delta och vara delaktiga.

Da 1 borjan av 1900-talet var det frivilligorganisationer, liberaler, den begynnande
arbetarrorelsen och grupperingar av intellektuella radikaler som observerade fattigdomen och
att ménga levde 1 utanforskap. Genom tdlmodigt opinionsbildningsarbete hamnade
“fattigdomsfragan” slutligen pd den politiska dagordningen. En gemensam vélfard for alla
ansdgs bade vara maéilet och medlet for att minska de sociala spidnningarna. Sveriges
valfardsbygge tog rejdl fart efter andra vérldskriget. En utveckling som, med vissa
reservationer, alltjimt pagar.

Men, hur ser det d& ut idag? En visentlig fordndring dr omorganiseringen och utforsiljningen
av den gemensamma skattefinansierade vélfirden. Det sammanhéllande kittet haller
successivt pa att luckras upp. Sociala och strukturella problem har forvandlats till individuella
problem. Verksamheterna inom den sociala sektorn har som &verordnat paradigm att halla
budget. Ménniskor har forvandlats till kostnader. Komplettera detta med IFO:s atagande att
vara bade arbets- och bostadsférmedling i takt med att de gdngse systemen krackelerat.

Alla dessa fordndringar har noterats av personal inom IFO under det senaste artiondet. En
samlad bild &r dock att yrkeskéren varit tdmligen tyst. Ett viktigt skél till detta kan var ridsla
for att sdga som det dr”. De som trots allt forsokt att bryta tystnaden blir inte publicerade i1 de
stora dagstidningarna (DN, SVD). Den socialpolitiska debatten har frimst forts i
facktidskrifter. Ett forsok att na ut till en bredare krets &r initiativet som togs av
socialsekreterare i Stockholm for tvd &r sedan (2011). De bildade ndtverket Nu bryter vi
tystnaden. (NBVT). Naitverket samlar allt storre skaror av yrkesverksamma inom
socialtjinsten. NBVT:s ambition dr att lyfta fram arbetsforhallandena for personalen.

Exempelvis har mgjligheterna att arbeta med minniskor alltmer begrinsats pa grund av
forsdmringar av budgeten och en 6kning av de administrativa arbetet. Férre personer skall
arbeta med fler drenden. NBVT har dven en socialpolitisk ambition och det &r att lyfta fram
vad som sker inom den gemensamma sektorn och vad det far for konsekvenser for minniskor.

Bild 3
Dagens utformning av IFO tycks inte vara anpassad till att mota fattigdomen och 16sa
manniskors utanforskap. Konstruktionen kanske var giltig pd 1970- och 1980-talet men inte
idag. ”Losningen” som forts fram av staten under de senaste dren ar att IFO ska utvecklas mot



en Evidensbaserad praktik (EBP). Intet ont i den modellen da den vidrnar om att
klienterna/brukarna ska fé bésta mojliga hjélp av samhéllet och att de effektivaste och bésta
metoderna ska anvindas. Kunskap ir ett centralt tema inom EBP. Likasa att IFO ska utveckla
en gemensam kunskapsbas. Sa 14ngt gar det att vara 6verens men det finns svérigheter och
oversittningsproblem 1 detta “bygge” som man inte far skyla 6ver. Utmaningen ar att bygga
upp en kunskapsbas som bdr over tid dd forutsittningarna for att kunna arbeta stindigt
forandras. Forutsittningarna kan delas upp 1 interna och externa. De interna bestar exempelvis
av omorganisationer, personalomsittning, Okande administration och fOridndrade
budgetforutsittningar. De externa bestar exempelvis av fordndringar inom arbets- och
bostadsmarknaden, forandringar inom socialforsdkringssystemet, fordndringar i lagstiftningen
samt segregation. Dessa omstédndigheter maste IFO forhalla sig till da dessa utgoér hinder for
att kunna gora ett bra arbete.

Sammanfattning

Ovan har kortfattat beskrivits hur den sociala fraigan hanterades i borjan av forra seklet och
hur forutsittningarna ter sig idag. Ett inledande konstaterande &r att vi lever i ett komplext
tidevarv och att samhillet fordndras snabbt. Det finns inte heller nagra enkla l6sningar att ta
sig ur den atervindsgrind som IFO befinner sig i. Hemgdrdarnas funktion blev sett i
backspegeln en “sprangbrida” for manga minniskor. Ar IFO en “sprangbrida” idag? Ja,
kanske for en del. Svérigheterna idag dr att samhéllet dr mer slutet. Det finns férre ingangar in
1 samhillet om man av olika skl levt 1 utanforskap. Manga riskerar att bli kvar 1 utanférskap.

En avslutande reflektion, finns det inom socialtjdnsten utrymme for visioner som i bdrjan av
forra seklet utover diskussioner om maél, processer och evidensbaserade metoder.
Socialtjansten &r, vilket dr sdrskilt viktigt att framhélla, en viktig opinionsbildare for att
synliggora fordndringar i1 vilfardssamhéllet.

Verksamheten dr ocksd en temperaturmétare pa samhillsutvecklingen vilket avspeglar sig
tydligt just i bostads- och arbetsmarknadspolitik, dir parallellsystem byggs upp for dem som
redan dr marginaliserade.
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